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I. GIOI THIEU CHUNG

Tén truong: TRUONG CAO DPANG BACH KHOA

Tén ngay dau thanh 1ap: TRUONG CAO PANG NGHE BACH KHOA
Tén co quan chu quan: B§ Lao dong Thuong binh & Xa hoi

bia chi truong: 146 Tay Son, TT Phung, BDan Phuong, Ha Noi

Thong tin lién hé:

- bién thoai: 024 668 39 668;

- E-mail: bachkhoa.nghe@gmail.com;

- Website: https://caodangbachkhoa.edu.vn/ caodangbachkhoa.com.vn
Néam thanh 1ap truong:

- Nam thanh 1ap dau tién: 2009

- Tén trudng: Trudng Cao Pang Nghé Bach Khoa

- Nam 2017: Ddi tén truong thanh: Truong Cao Pang Bach Khoa
Loai hinh truong: Tu thuc

1. Lich sik phdt trién

Truong Cao ding Bach Khoa duwgc d6i tén theo Quyét dinh sé 278/QPb-
LDTBXH ngay 15/9/2017 ctia Bd truong Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi tir
Truong Cao dang Nghé Bach Khoa dugc thanh 1ap theo Quyét dinh s6 819/QDb-
LDTBXH ngay 26/6/2009 cua Bo truong Bo Lao dong-Thuong binh va Xa hdi.

Trai qua gan 15 nam hinh thanh va phat trién, truong Cao dang Bach Khoa la don
vi gido duc nghé nghiép uy tin, cung cap ngudn nhan luc chat lugng cao cho thanh phé
Ha Noi ndi riéng va ca nudc néi chung.Cao dang Bach Khoa 13 trudng ngoai cong lap
chiu sy quan 1y nha nuéc vé Gido duc nghé nghiép cua Bo Lao dong — Thuong binh va
X& hoi. Truong dao tao va tuyén sinh cac nganh thuoc khdi nganh: Cong nghé Ky
thuat, Ngbn ngt, Du lich khach san va Kinh doanh va quan ly

Qua nhiéu nam hinh thanh va phat trién, cing véi su bién dong thang tram cua
tung giai doan, nha truong ludn gitr vitng va phat huy vai tro tién phong trong su
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nghiép dao tao ngudn nhan luc cho sy phét trién cac nganh kinh té caa thanh phd Ha
Noi. V&i chic nang, nhiém vy dao tao, bdi dudng nang cao trinh do k§ ning nghé cho
ngudi lao dong theo yéu cau cia co s san xuat, kinh doanh, dich vu. Nghién ciu tng
dung ky thuat cdng nghé, nang cao chat lugng, hiéu qua dao tao; to chirc san xuat, kinh
doanh, dich vu theo quy dinh caia phép luat. Thuc hién lién két véi cac truong, cac co
s& nghién ciru dé dao tao bdi dudng ngudn nhan luc c6 trinh d6 dai hoc theo quy dinh

cua nha nudc.

Trudng c6 budc phat trién vuot bac trén tat ca cac phuong dién dau tu xay dyng
co s& vat chat, mua sam trang thiét bi, phuong tién day hoc; trinh do doi ngii gido vién,
can bo quan 1y duoc nang cao rd rét; quy mo va chat lugng dao tao phat trién qua ting
nim. Co s& ha tang, trang thiét bi dao tao hién nay cua truong dam bao dap tng du
cho 18 nghé dang dao tao véi luu lugng trén 3.000 hoc sinh, sinh vién.

Nha trudng véi nhiém vy to chize dio tao ngudn nhan luc ky thuat truc tiép trong
san xuat, dich vu & cac trinh d6 cao dang, trung cap va so cip nham trang bi cho ngudi
hoc nghé ¢ ning luc thue hanh twong xtng Vi trinh d6 dao tao, cé sac khoe lwong
tam nghé nghiép, y thuc ky luat, tdc phong cong nghiép, tao diéu kién cho ho c6 kha
nang tim viéc 1am, ty tao viéc 1am hoic tiép tuc hoc 1én trinh do cao hon, dap wng yéu
cau cua thi trudng lao dong. Thuc hién viéc chuan hda nang bac thg, dao tao lao dong
ky thuat phuc vu cho nhu cau phat trién kinh té dja phuong va xuit khau lao dong.
Thuc hién nhiém vu dao tao con em cac ddi twong chinh sach xa hoi, dong bao dan toc
thiéu sb, tham gia thuc hién dao tao lién thong, lién két trong hé thong gido duc quéc
dan.

2. So do té chire

Co ciu t6 chic Truong Cao Pang Bach Khoa gom Hoi dong quan tri va Ban
gidm hiéu, cac phong chiric nang, cac Khoa chuyén mén va cac don vi phuc vu dao tao,
nghién ctiu, phat trién hop tac quéc té.



HOI PONG QUAN TRI

BAN GIAM HIEU

Khou Cor lu‘m] [ — P. Tai chish ké| | P. Té chirc cin Dang I
ng J taan be \
- ,, J
. Khoa Du lich Y .
Khou e P Oud Hg.] { P. Céng tac
Iy Nhi hang ['Q"- 5 "h Doan thanh nic
Ke todn ] [ Kbich s3n tao HSS\ oan thanh nicn
§ | P. Hiah chink o ( -
Khoa CNTT | | Khoa CNOT Quin i " Phip cbé i Céng doin
~ AN P4
Khoa K thudt may lanh va P. Hop tic quéc 1 ] ) .
PHKK )

I Ho trg doanh nghicp va
Khérl nghiép

r—’h—x

{hoa Cong nghe k¥ (hugl Dign
Di¢n

[
[
| P.KhiohivaDBCL |
!

Khoa Marketting vi Thuvng ] e e s [ =

mal di¢n tir - /. ,\- r ./

=

3. Chirc nang - nhiém vu

3.1. Muc tiéu, sit mang va nhiém vu ciia nha trwong

3.1.1. Muc tiéu cia truwong

- Xay dung Truong Cao dang Bach Khoa 1 co s& Gido duc nghé nghiép chat
lwong cao, ddo tao theo cac tiéu chuan nghé nghiép cua khu viec ASEAN va Qudc té.

- Pao tao nhan luc ki thuat truc tiép trong san xuat, dich vu c6 ning luc thyuc
hanh nghé twong xung véi trinh d6 dugce dao tao, dap Gmg cic chwong trinh dot phé
cua thanh phé Ha Noi trong dao tao ngudn nhan luc, phat trién kinh té caa Thu do.
DPdng thoi phat trién dao tao ngudn nhan luc cho khu viec ASEAN va Quéc té.




- Tao dung thuong hiéu “Trudng Cao dang Bach Khoa” c6 uy tin, c6 quan hé
qudc té rong ri, da phuong, da dang du sic canh tranh, hop tac binh dang va chu dong
hoi nhap.

3.1.2. Sir mang cia nha trwong

Pao tao nguoi lao dong co6 kién thic, k§ nang nghé nghiép theo cac nganh nghé
dao tao & trinh d6 gido duc nghé nghiép gom: cao dang, trung cip va so cap; co dao
duc, lwong tdm nghé nghiép, ¥ thie ky luat, tac phong cong nghiép, c6 sicc khoe phu
hop vai nghé nghiép nham tao diéu kién cho nguoi lao dong c6 kha ning tim viéc lam,
tu tao viéc lam, tham gia lao dong trong va ngoai nudc hoic tiép tuc hoc tap nang cao
trinh do, dap tng yéu cau phat trién kinh té - x4 hoi.

3.1.3. Nhiém vu ciia nha trwong
- Xay dung chién lugc, ké hoach phét trién nha truong.

- T6 chirc dao tao nhan lec phuc vu cho san xuat, kinh doanh, dich vu trinh do
cao déng, trinh do trung Cép, trinh do so cép va dao tao thuong xuyén theo quy dinh.

- T chtic bién soan hoic lya chon, phé duyét va thuc hién cac chwong trinh dao
tao ddi véi tiing nganh, nghé duoc phép dao tao theo quy dinh cua Bo Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi va Bo Gido duc Pao tao ddi véi cac nganh dio tao gido vién.

- Xay dung ké hoach tuyén sinh, t6 chtc tuyén sinh dao tao theo quy dinh caa Bo
Lao dong - Thuong binh va Xa hoi.

- T6 chitc cac hoat dong dao tao; kiém tra, thi, xét ¢ dng nhan tét nghiép, quan Iy,
cap phat, thu hoi, hiy bo bang tét nghiép cao dang, bang tét nghiép trung cap, ching
chi so cap, chung chi dao tao theo quy dinh cua B Lao dong - Thuong binh va Xa
hoi.

- Tuyén dung, quan ly giang vién, can bo quan Iy, vién chirc, ngudi lao dong cua
truong dam bao du vé sb luong, phi hop véi nganh, nghé, quy mé va trinh do dao tao
theo quy dinh cua phéap luat.

- Phéi hop véi doanh nghiép, t6 chiic, ca nhan, gia dinh ngudi hoc trong hoat
dong gi4o duc nghé nghiép.

- Thuc hién dan chu, céng khai trong viéc thuc hién cac nhiém vu dao tao, nghién
ctu, ttng dung céac két qua nghién ctu, chuyén giao cong nghé vao thuc tién san xuat,
kinh doanh, dich vu va hoat dong tai chinh; c6 co ché dé nguoi hoc tham gia danh gia



hoat dong dao tao, giang vién tham gia danh gia can bo quan ly, vién chic va nguoi
lao dong cua nha truong.

- Quan ly, st dung dat dai, co s& vat chat, thiét bi va tai chinh cua truong theo
quy dinh cua phép luat.

- Quyét dinh thanh 1ap cac t6 chuc truc thude trudng theo co cau to chire duoc
phé duyét trong quy ché té chic, hoat dong cua truong; quyét dinh bd nhiém, mién
nhiém, cach chac cac chic vu tir cip trudng phong, khoa va twong duong tré xudng
theo quy dinh.

- Phéi hop véi doanh nghiép, co sd san xuat, kinh doanh, dich vu trong hoat dong
dao tao vé 1ap ké hoach dao tao, xdy dung chwong trinh, gido trinh ddo tao; t6 chuc
giang day, hudng dan thuc hanh, thuc tap, danh gia két qua hoc tap cua nguoi hoc.

- Lién doanh, lién két vai cac to chuc kinh té, gido duc, nghién ctu khoa hoc
trong nudc va nudc ngoai theo quy dinh caa phap luat nhim nang cao chat luong dao
tao, gan ddo tao Vi viéc 1am va thi truong lao dong.

- Sir dung ngudn thu tir hoat dong dao tao, khoa hoc, cdng nghé, san xuat, kinh
doanh va dich vu dé dau tu xay dung co s Vat chat cua truong, chi cho cac hoat dong
dao tao va b sung ngudn tai chinh cua trudng theo quy dinh caa phép luat.

- Pugc Nha nuéc giao hodc cho thué dat, giao hoic cho thué co s & vat chat;
duoc hd tro ngan sach khi thuc hién nhiém vu Nha nudc giao theo hop dong dat hang;
dugc huong cac chinh sach wu dai vé thué va tin dung theo quy dinh cua phép luat.

- Thuc hién cac nhiém vu khac theo quy dinh cua phap luat.

3.2. Chirc nang — nhiém vu ciac don vi
3.2.1. Phong Pao tao

Phong Quan li Pao tao la don vi tham muu gitp viéc cho Hiéu trudng trong cong
tac quan Iy to chirc qua trinh dao tao céc hé chinh quy, vira hoc vira lam trong va ngoai
truong; quan ly khdi dao tao lién két; phéi hop vai cac khoa, Phong Cong tac hoc sinh,
sinh vién trong linh vuc quan Iy hoc sinh, sinh vién; dam bao hoat dong théng suét, tin
cay cua hé thong thong tin nha trudng.

Phong thuc hién cac nhiém vu cu thé nhu sau:

- Lap ké hoach va trién khai thuc hién ké hoach tuyén sinh hang nam;



- Xay dung ké hoach dao tao hang nim, dai han; tham muu cho Hiéu truéng mo
nganh va chuyén nganh dao tao mai dé trinh cac cip c6 tham quyén phé duyét;

- Lap ké hoach va td chic thuc hién viéc ra soét, bién soan va in 4n gido trinh
trinh Hiéu truong phé duyét. Don dbc cac khoa, bo mon, cac don vi lién quan xay
dung dé cuong, chuong trinh mén hoc, gido trinh, bai giang theo ké hoach; tham muu
cho ban giam hiéu chi dao cac khoa t6 chirc cac ky thi dang quy dinh;

- Quan ly thdng nhat ké hoach dao tao vé nodi dung, chuong trinh, lich trinh giang
day cac chuyén nganh dao tao thudc cac bac hoc thugc hé chinh quy va vira hoc vira
lam; c4c 16p hoc lién két trong va ngoai truong;

- Phéi hop véi cac khoa, phong (ban) gidm sat viéc thuc hién cac noi quy, quy
ché giang day, hoc tap, thi kiém tra nham khdng ngirng nang cao chat luong dao tao;

- Giam sat viéc thuc hién thoi khoa biéu va lich trinh giang day;

- Lap ké hoach va t6 chuc xét tét nghiép, cong nhan tét nghiép va l1am tha tuc cho

hoc sinh, sinh vién ra truong;
- Kiém tra, giam sét cac ky thi tét nghiép cho hoc sinh, sinh vién;

- T6 chtic hoi giang, hoi thi thiét bi cap, hoi thi tay nghé gioi cip truong hang
nim va tham muu cho Ban giam hiéu vé viéc cir nguoi tham gia cac hoi thi do Tinh,
cap toan quéc;

- Sap xép bién ché 16p, phéi hop véi phong Cong tac hoc sinh, sinh vién to chuc
hoc tap dau khoa vé noi quy, quy ché, gigi thiéu truyén théng nha truong, cac ché do
chinh sach lién quan dén hoc sinh, sinh vién;

- Quan ly két qua hoc tap caa hoc sinh, sinh vién, phdi hop véi céc khoa trong
viéc danh gia, nhan xét hoc sinh, sinh vién hang nam va ca khda hoc tap. Tham muu
cho Hiéu truong xét du diéu kién thi tot nghiép va xét cong nhan tét nghiép cuaa hoc
sinh, sinh vién;

- Quan Iy cé4c loai vian bang, chung chi, to chuac phat bang tét nghiép cho hoc

sinh, sinh vién da tét nghiép;

- Thuc hién cac cong viéc gido vu gom: Lap cac biéu bang vé cong tac giao vy,
day va hoc, thuc hanh, thuc tap nghé nghiép, theo ddi, tong hop, danh gia chét luong
cac hoat dong gido duc nghé nghiép, thong ké, 1am bao cao theo quy dinh cia co quan
quan ly cap trén va caa Hiéu truong. Ra soat dé xuat viéc mua sam trang thiét bi phuc
vy hoat dong giéo duc nghé nghiép cua cac don vi;
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3.2.2. Phong Céng tac hec sinh, sinh vién

Phong Céng tac hoc sinh, sinh vién c6 chirc nang tham muu, gitp viéc cho Hiéu
tredng trong cng tac quan ly, gido duc chinh tri tu tuéng cho hoc sinh, sinh vién.

Phong thuc hién cac nhiém vu cu thé nhu sau:

- Xay dung va trién khai ké hoach vé gido duc, rén luyén dao duc, nép sdng, sic
khoe, van nghé, thé thao trong hoc sinh, sinh vién; huéng dan va kiém tra viéc thuc
hién cac ké hoach nay;

- Tiép nhan, kiém tra va quan 1y hd so nhap hoc cua hoc sinh, sinh vién theo quy
dinh; bao quan, luu trit hd so hoc sinh, sinh vién theo qui dinh; giai quyét cac thu tuc
hanh chinh cho hoc sinh, sinh vién ra truong, chuyén trudng, chuyén vé dia phuong;

- T6 chirc tuan sinh hoat cong dan cho hoc sinh, sinh vién vao dau khoa hoc, dau
nam hoc va cudi khéa hoc; t6 chuc gido duc chinh tri tu tedng cho hoc sinh, sinh vién;

- T6 chuc, trién khai tuyén truyén ky niém cac ngay 1& va cac sy kién dién ra
trong nam,;

- Chi dao cbng tac nha gido chu nhiém; theo ddi tinh hinh hoat dong cua nha giao
cha nhiém; thi dua, khen thuong, ky luat khéi hoc sinh, sinh vién;

- T6 chic céc cudc tiép xuc ddi thoai giira 1anh dao nha truong véi hoc sinh, sinh
Vién;

- Thuc hién cac xac nhan cho hoc sinh, sinh vién dang hoc tap tai trudng vé vay
von tin dung, tam hodn nghia vu quan su, so yéu Iy lich va cac van dé khac dugc Hiéu
tredng uy quyén;

- Thuc hién cac ché do, chinh sach, quy ché hoc tap lién quan dén hoc sinh, sinh
Vién;

- Phéi hop véi phong Pao tao va cac khoa dé thuc hién cong tac danh gia diém
rén luyén caa hoc sinh, sinh vién va xét hoc bong khuyén khich cho hoc sinh, sinh vién
dé trinh Hiéu truang phé duyeét;

- Thuc hién qui trinh khen thuéng, ky luat caa hoc sinh, sinh vién theo quy dinh;

- Thyc hién qui trinh khen thudng, Ky luat cia hoc sinh, sinh vién theo quy dinh;

- Phéi hop véi cac co quan, don vi giai quyét cac van dé lién quan dén hoc sinh,
sinh vién (trat tu tri an, quan ly hoc sinh, sinh vién noi, ngoai tru...);
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- Luu trix, tong hop, bao céo Hiéu trudng va cac co quan quan ly cap trén vé céc
linh vuc duoc giao;

- Phéi hop véi phong T6 chac — Hanh chinh (b6 phan y té) cham soc suc khoe
cho hoc sinh, sinh vién;

- Thuc hién céac cong viéc khac khi Hiéu truéng phan cong.
3.2.3. Phong Tai chinh — Ké Toan

Phong Tai chinh — K& Toan c6 chtrc ning tham muu, gitp viéc cho Hiéu truong
thuc hién cong tac 1ap ké hoach, quan Iy tai chinh va quyét toan tai chinh cua nha
truong. T6 chuc thuc hién va dé& xuat cac quy ché, quy dinh quan ly cac ngudn tai
chinh. Thuc hién cong tac ké toan, thong ké theo qui dinh hién hanh cua Nha nuéc.

- Xay dyng va trién khai thuc hién ké hoach tai chinh hang nim, ngin han va dai
han cia truong trinh Hiéu truong phé duyét;

- Kiém tra va don doc tién do thuc hién ké hoach nhiém vu va ké hoach tai chinh
hang nim cua cac don vi dé trinh phuong an diéu chinh kinh phi cho phd hop vai tinh
hinh nhiém vu cu thé;

- Phéi hop véi cac don vi ¢d lién quan thuc hién kiém tra, gidm sat, danh gia hiéu
qua sir dung vén dau tu phat trién cua cac chwong trinh, du &n cua truong theo quy
dinh cta phéap luat;

- Tham gia tham dinh, giam sat dau thau, nghiém thu va ban giao cac cong trinh
xay dung co ban va mua sam trang thiét bi cia truong;

- Tham muu cho Hiéu truéng va té chirc quan ly cac ngudn vén theo Luat Ngan
sach Nha nudc va cac quy dinh hién hanh;

- Lap du toan thu, chi cac nguon tai chinh: Ngan sach nha nudc cap, hoc phi,
kinh phi hop dong dao tao, hoat dong san xuat kinh doanh dich vy, & phi tuyén sinh, 1&
phi khu noi trd va céc 1€ phi khac trinh Hiéu truong phé duyét;

- Xay dung ké hoach phan b kinh phi va huéng dan cac don vi trién khai sir
dung kinh phi da duoc phan b6. Huéng dan ché do ké toan, pho bién cac van ban cua
Nha nudc vé quan Iy tai chinh;

- Tham muu cho Hiéu truéng va té chire thuc hién viéc kiém tra tai chinh d6i voi
cac don vi ¢6 hoat dong thu, chi tai chinh va sir dung cac ngudn tai chinh cua truong;
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- Kiém tra, giam sat va thuc hién cac khoan thu, chi tai chinh, cac nghia vu thu,
nop, thanh todn ng, mua sam, sira chita, thanh ly tai san va ngudn hinh thanh tai san,
hoat dong dau tu, xay dung co ban; tham dinh cac bao gia, tham dinh tai chinh cua cac
hop dong, chuong trinh, du &n;

- Quan ly thu, chi va thuc hién cdng tac hach toan ké toan theo quy dinh. Quyét
toan cac ngudn kinh phi, 13p va nop bao cdo tai chinh ding thoi han;

- Thyc hién viéc chi tra tién luong, tién céng va cac ché do khac cho cong chuc,
vién chtrc, nguoi lao dong; chi tra hoc bong, cac khoan phu cip cho hoc sinh, sinh vién
theo dung quy dinh hién hanh; nop va quyét toan bao hiém x& hoi, bao hiém y té, bao
hiém that nghiép, kinh phi cong doan. . .;

- Phéi hop véi cac don vi trong viéc mua sam tai san theo ding qui dinh caa phap
luat;

- T6 chtic thu hoc phi va cac khoan Ié phi khac theo qui dinh, thuc hién chinh
sach mién giam hoc phi, hoc bong, tro cdp xa hoi cho hoc sinh, sinh vién theo ding qui
dinh;

- T6 chiic theo ddi thdng ké va nop thué thu nhap ca nhan hang thang, dai dién
cho ngudi nhan thu nhap quyét toan véi co quan thué nha nudc;

- Phéi hop véi cac don vi lién quan thuc hién cong tac kiém ké tai san, trang thiét
bi, kiém tra ké toan dinh ky theo quy dinh cia nha nuéc;

- Bao quan, luu trit cac chang tir, hoa don, so sach tai liéu co lién quan dén cong
tac tai chinh ké toan theo quy dinh cua nha nuéc;

- Pé xuat va trinh Hiéu truong giai phap ting thém nguodn thu va phuong an
nham triét ¢&& moi nguon thu cho truong;

- Phéi hop véi phong To chic - Hanh chinh trong viéc xay dung, stra doi, bo
sung Quy ché chi tiéu noi bo theo quyét dinh cia trudng hang nam;

- Quyét toan kinh phi hang nam theo quy dinh hién hanh;

- Thyc hién cong tac théng ké, bao co thudc nhiém vu dugc phan cong theo yéu

cau cua Truong va cc co quan chirc ning;
- Thuc hién cé&c cbng viéc khac khi Hiéu truong phéan cong.

3.2.4. Phong Té chirc Hanh chinh
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Phong T6 chtic - Hanh chinh ¢ nhiém vy tham muu va giap viéc Hiéu truong
quan ly céng tac t6 chac can b, cong tac hanh chinh va cong tac tong hop trong nha

truong.
Phong thuc hién cac nhiém vu cu thé nhu sau:

- Tham muu va gitp Hiéu trudng trong viéc quy hoach, sip xép, bo sung, phan
cong nhiém vu, bo nhiém, mién nhiém, bdi dudng doi ngii can bo, vién chic; xay
dung, Kién toan va nang cao nang luc hoat dong cua bo may quan ly trong nha truong;
giai quyét cac cong viéc vé ché do chinh sach, bao hiém xa hoi, bao hiém y té, bao
hiém that nghiép, an toan va bao ho lao dong v.v...;

- Tham muu cho Hiéu trudng cdng tac can bo, ké hoach dao tao bdi dudng giang
Vién, giao vién, can bo quan ly, va nguoi lao dong;

- Pam bao an ninh ndi bd truong; quan ly hd so, tai liéu lién quan dén can bo,
cdng chuc, vién chie va nguoi lao dong theo ding quy dinh;

- Lam cong tac thudng truc cho Hoi dong thi dua - Khen thuéng, dé nha truong
danh gia, xép loai, khen thuéng ddi véi giang vién, gido vién, can bo quan ly, vién
chire, nguoi lao dong sau mdi hoc ky va mdi nam hoc;

- Thuc hién cong tac van thu, tdng hop bao céo, quan ly tai liéu theo dang quy
dinh. Trién khai 1ap ké hoach tiép nhan ho so luu trir tai cac don vi theo dung thoi gian
va thyc hién cong tac luu trir theo ding quy dinh;

- Thyc hién céc ché do vé lao dong, tién lwong va cac ché do khac dbi véi nguoi
lao ddng theo quy dinh;

- Quan ly giang vién, gido vién, can bg, vién chirc va nguoi lao dong trong viéc
thuc hién va cac chu truong, chinh sach ctiia Pang va Nha nudc, cac quy ché, quy dinh,
noi quy cua co quan;

- Theo ddi, cham soc sicc khoe, khdm chira bénh hodc tu van kham chira bénh
cho cbng chirc, vién chirc va ngudi lao dong. To6 chizc kham stc khoe hang nam cho
cdng chirc, vién chitc va nguoi lao dong. Phéi hop véi don vi lién quan 1am thé bao
hiém y té theo quy dinh cho cdng chtc, vién chirc va ngudi lao dong. Mua va cap phat
thudc theo quy dinh. Kiém tra an toan vé sinh thyc pham tai nha an, can tin.... T chirc
thue hién tong vé sinh dinh ky; phong, chong dich bénh trong truong;

- Phdi hop véi phong chire ning to chitc cho cac doan qudc té ra vao truong, thuc
hién tha tuc nhap, xuét cho khach qudc té theo dung quy dinh caa phép luat;
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- Thuc hién cdng tac khénh tiét caa truong;
3.2.5. Phong Quan tri

Phong Quan tri ¢6 nhiém vy Tham muu va giup Hiéu truong vé cong tac quan ly,
co s& Vat chét, trang thiét bi caa nha truong; xay dung ké hoach Ky thuat, cung wng vat
tu, dam bao 6n dinh diéu kién l1am viéc, lao dong san xuit, hoc tap cua can bo vién
chic, hoc sinh, sinh vién.

Phong thuc hién cac nhiém vu cu thé nhu sau:

- Tham muu Hiéu trudng quan Iy va thuc hién cac du an xay dung co so vat chat
theo quy dinh, dap ung yéu cau phat trién cua truong. Thyc hién cac tha tuc, luu trir ho
so vé hé thong co s& vat chat, trang thiét bi cua trudng;

- Quan ly toan bd co so vat chat, trang thiét bi cua nha truong theo quy dinh duoc
Hiéu truong phé duyét;

- Xay dung ké hoach va t6 chuc thuc hién cac du an xay dung, sta chita, nang
cap, duy tu hé théng co s& vat chat, trang thiét bi cua truong nham bao dam cac hoat
dong giang day, hoc tap va cac hoat dong khac ciia nha truong;

- Tham gia hoi ddng tu van vé quan ly nha, dat, dau thau xay dung, mua sim
trang thiét bi. Kiém tra giam sat chat ch& cong trinh duoc dau tu xay dung bang moi
ngudn von;

- Thuc hién mua sam tai san (vat tu hoc tap, trang thiét bi, cong cu dung cu...)
phuc vu cac hoat dong cua truong, cap phat vian phong pham khi Hiéu truong phé
duyét;

- Quan ly, duy tri trang thai hoat dong tot cua cac xe 6t6 dé dam bao an toan khi
van hanh, phuc vu yéu cau cong tac cia truong va ciia Lanh dao truong;

- Quan ly va to chic stra chira, duy tu bao dudng cac hé théng dién, cap thoat
nudc, dién lanh va cac hé thong khac. Thuong xuyén Kiém tra, theo ddi, don déc thuc
hién tiét kiém dién, nuéc trong trudng;

- Phéi hop véi phong Tai chinh — Ké toan té chirc thuc hién kiém ké vat tu, tai
san; to chirc va tham gia hoi dong thanh 1y tai san theo quy dinh;

- Bao dam vé sinh trong khuon vién truong; phong hoc, giang duong cua truong;

- Bao dam an ninh trat ty, canh quan moéi truong, phong chdy chita chdy va
phong chéng thién tai trong trudng. Tham gia cac 16p tap huan nang cao nghiép vu bao
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vé, phong chay chira chay, phong chdng thién tai. Hang nim, xdy dung va trién khai ké
hoach phong chay chira chay; to chuc tap huan cho giang vién, giéo vién, can bo quan
Iy va ngudi lao dong vé cong tac nay;

3.2.6. Phong Khao thi - Bao dam chét lrgng

Tham muu, dé& xuit va thuc hién cac chic ning bao dam chat luong gido duc
nghé nghiép, khao thi, nghién ctu khoa hoc, quan hé doanh nghiép va cong tac thu
vién.

Phong thuc hién cac nhiém vu cu thé nhu sau:

- Lap ké hoach,to chic trién khai, tap huan cho can bo quan ly va gido vién vé
viéc xay dung va &p dung Hé théng quan ly chét lwong gido duc nghé nghiép;

- Lap ké hoach, t6 chuc trién khai, tap huan cho can bo quan Iy va giéo vién vé
cong tac kiém dinh chat lugng gido duc nghé nghiép; trién khai thuc hién ty dénh gia
trong va tham gia danh gia ngoai céc tiéu chi, tiéu chuan kiém dinh chat luong giéo
duc nghé nghiép theo yéu cau cia Bo LBTB&XH;

- Kiém tra, giam sat hoat dong day va hoc; kiém tra, giam sat ké hoach, tién do
dao tao cua nha truong;

- Xay dung quy dinh vé cong tac khao thi. Lap ké hoach xay dung va quan ly
ngan hang dé thi két thic mén hoc/module, dé thi tt nghiép;

- T6 chirc, kiém tra, giam sat cac ky thi két thic mén hoc/mé dun cho hoc sinh,
sinh vién va thi tt nghiép cudi khoa cac 16p dao tao ngan han, dio tao thuong xuyén;

- T6 chirc cac ky thi tot nghiép cho hoc sinh, sinh vién;

- Xay dung quy dinh vé nghién cttu khoa hoc va cong nghé. Lap ké hoach, trién
khai, quan ly cac hoat dong nghién cttu khoa hoc va cong nghé cho can bo quan ly,
gido vién va hoc sinh, sinh vién;

- T6 chirc danh gia chat luong dao tao qua két qua thi va két qua tét nghiép cua
hoc sinh, sinh vién. Panh gia kha niang tim kiém viéc 1am cua hoc sinh, sinh vién cac
chuyén nganh duoc dao tao sau khi tét nghiép ddi vai nhu cau cua xa hai; 1an vét hoc
sinh, sinh vién d4 t6t nghiép ra truong cé viéc lam;

- Chu tri va té chuc thuc hién cac hai nghi, hai thao nghién ciru khoa hoc va cong
nghé; ky két hop tac dao tao giita nha trudng voi doanh nghiép;
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- Xay dung ké hoach va trién khai thuc hién cong tac quan hé véi doanh nghiép
gom: Moi doanh nghiép tham gia xay dung, diéu chinh chuong trinh, gi4o trinh; giam
sét thi tét nghiép. Phdi hop véi Khoa, Bo mdn lién hé voi doanh nghiép dua hoc sinh,
sinh vién thyc tap mén hoc/module, thuc tap tot nghiép; gigi thiéu viéc 1am cho hoc
sinh, sinh vién;

- Kiém tra, giam sat va danh gia két qua thyc hién caa giang vién, giéo vién thyc
tap, boi dudng nang cao ky ning, chuyén mon nghiép vu tai doanh nghiép; cua HSSV
thuc tap mon hoc/module, thuc tap tét nghiép tai doanh nghiép;

- Tham gia cé&c hoat dong hop tac trong nudc va qudc té trong linh vuc khao thi
va kiém dinh chat lugng theo su chi dao cua Hiéu truéng;

- Xay dung ké hoach, trién khai va thuc hién cong tac khai nghiép caa Nha

truong;
- Xay dung ké hoach, t6 chtc va quan Iy moi hoat dong cua thu vién;
- Thuc hién céac cong viéc khac khi Hiéu truang phan cong.
3.2.7. Phong Nghién ciru khoa hec - Hop tac quéc té

Phong Nghién ctiru khoa hoc - Hop tac québc té c6 nhiém vu tham muu gitp nha
truong thuc hién thanh cdng ké hoach tong thé vé: truyén thong - tao dung hinh anh,
d6i ngoai va hop tac phat trién véi cac dbi tac trong nudc, qudc té, nham tao ra thé
manh t6i da dé thuc hién wu tién chién luoc Vé ting cudng chat luong dao tao, nghién
clru, tu van, va phat trién to chic.

Phong thyc hién cac nhiém vy cu thé nhu sau:

- Xay dung, dinh ky ra soéat cap nhat ké hoach tong thé vé quan hé hop tac phat
trién (trong nudc va quéc té) nham tao dung, duy tri c6 hiéu qua cac méi quan hé hop
tac trong dao tao, nghién ctu khoa hoc, phat trién t6 chirc va cac hoat dong khac phuc
vu chién lugc cta Truong

- Chit tri diéu phéi thyc hién cac hoat dong hop tac phat trién, bao gom:

- Pau méi tim kiém, mo rong quan hé hop tac véi cac to chiic va ca nhan dé thu
hat cac nguon luc;

- Pau mdi, phéi hop véi cac bo phan va don vi chuyén mén trong Trudong tham
muu trong dam phan, ky két cac van ban lam viéc, hop tac véi cac ddi tac;
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- Pau méi, phdi hop véi phong TCKT, tién hanh cac tha tuc tiép nhan vién tro
cac dy &n quéc té cua truong;

- Pau méi quan 1y, luu trir dit liéu va thuc hién céc bao cao vé cac hoat dong ddi
ngoai, hop tac quéc té, cac du an va ddi tc;

- Truc tiép quan Iy thuc hién cac du an hop tac quéc té khi dugc Hiéu truong
phan cong.

- Quan ly va phéi hop/hd trg cac Khoa, Bo mén, Trung tam, phong ban trong cac
hoat dong hop tac phat trién:

- Trén co so cac quy dinh hién hanh, xay dung qui trinh quan Iy va tryc tiép hd
tro cac Khoa, Bo mon, Trung tdm, phong ban trong viéc tim kiém cac co hoi hop tac,
d6i tac tiém nang, cac du 4n moi thau, cac t6 chirc qubc té v.v. dé kip thoi phuc vu cho
viéc xay dung du an, dinh huéng va trién khai hop tac trong dao tao, NCKH, va phat
trién Truong;

- Hb tro/phdi hop véi cac HO trg doanh nghiép va khoi nghiép trong cac hoat
dong tim kiém ngudn luc, thim dinh, cir sinh vién di nude ngoai tham quan, trao doi,

hoc tap ciing nhu tiép nhan sinh vién nudc ngoai téi truong hoc tap, trao doi;

- Hb tro/phdi hop véi phong TCCB va phong TCKT trong viéc tim kiém ngudn
luc, ddi tac, va xay dung co ché cu thé cho bdi dudng va phét trién can bo (vi du:
ngudn hoc bong cho dao tao ngan/ dai han, trao doi giang vién, hoi thao quoc té, v.v.).

3.2.8. Céac khoa, by mon truc thudc trwong co6 nhiém vu:

a) Quan ly giang vién, gido vién, can bo quan ly, vién chirc, nguoi lao dong va
ngudi hoc thudc khoa, bd mon theo phéan cap caa Hiéu truong.

b) Thuc hién ké hoach giang day, hoc tap va cac hoat dong ngoai khoa khéc theo

chuong trinh, ké hoach giang day hang nim cua trudng theo quy dinh cua Bo Lao
dong - Thuong binh va X4 hoi, bao gom:

- Xay dung chuong trinh dao tao; bién soan tai liéu, gido trinh dao tao, hoc liéu
cua ting nganh, nghé theo ting trinh d6 dao tao va hinh thizc dao tao thuoc khoa, bo
mon minh quan ly hoac do hiéu truong giao;

- T6 chirc bién soan dé cuong chi tiét cac mon hoc, md-dun lién quan bao dam
tinh théng nhat, tranh chong chéo, tring lap gitta cac mdn hoc, md-dun ciia chuong
trinh dao tao hoac gitra cac trinh d6 dao tao;
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- T6 chitc dao tao, nghién ctru, d6i méi phuong phap giang day; tng dung cong
nghé théng tin, truyén théng vao day hoc nhiam nang cao chat luong dio tao;

- T6 chirc nghién cau cai tién phuong phap giang day, hoc tdp nham nang cao
chat lugng dao tao;

Xay dung vé thuc hién phuong phap kiém tra, thi, danh gia két qua hoc tap, rén
luyén ciia ngudi hoc, bao dam chuan dau ra cia ngudi hoc theo cam két da duoc cong
bd, dap trng nhu cau sir dung cua thi trudng lao dong.

c) Lap ké hoach va t6 chirc thuc hién cac hoat dong khoa hoc va cong nghé, hop
tac qudc té; hop tac véi cac to chuc khoa hoc va cong nghé, co so san xuat, kinh
doanh, dich vy lién quan dén nganh, nghé dao tao va huy dong su tham gia cia doanh
nghiép vao qua trinh dao tao ctia khoa, b mon;

d) Xay dung ké hoach phat trién doi ngii nha gido; nganh, nghé dao tao va co sd
vat chat, thiét bi phuc vu cho dao tao va nghién ctiu khoa hoc; ting cuong diéu kién
bao dam chat luong dao tao; thuc hién cac hoat dong thuc nghiém, nghién ciu khoa
hoc, trng dung k¥ thuat, cong nghé¢ vao qua trinh dao tao;

d) Xay dung ké hoach va t6 chtc thuc hién cng tac gido duc chinh tri, tu tudng,
dao durc, 16i sdng cho nha gido, can bo quan ly, vién chic, nguoi lao dong, ngudi hoc;
c6 ké hoach dao tao, bdi dudng nang cao trinh d6 chuyén mén, nghiép vu cho nha
gido, can bo quan ly, vién chuc va nguoi, lao dong thuéc khoa, bo mon;

e) Lap ké hoach t6 chuc cho giang vién hoc tap nang cao trinh d6 chuyén mén,
nghiép vu va tham gia thuc tap tai doanh nghiép;

g) Tao dung, tang cuong lién két doanh nghiép nham nang cao vai trd cia doanh
nghiép trong cong tac dao tao, tao diéu kién cho HSSV thuc tap trong qua trinh hoc va
tao co hoi viéc 1am cho HSSV sau khi tét nghiép;

h) T chitc danh gid nha gido, can bd quan ly, vién chirc, nguoi lao dong trong
khoa, b mon va tham gia danh gia can bd quan 1y trong truong theo quy dinh ctia nha
truong;

i) Quan ly, sir dung c6 hiéu qua co s& vat chat, thiét bi dao tao theo quy dinh cua
hiéu truong; dé xuat, xay dung ké hoach bo sung, bao tri thiét bi dao tao cua khoa, bod
mon;

K) Thuc hién ché d6 bao céo theo quy dinh cua hiéu trudng.

18



4. Danh muc cdc nganh nghé dao tao

Cac nghé dao tao va quy mé tuyén sinh cua trudong theo Gidy chirng nhan ding
ky hoat dong day nghé da duoc cap.

Trinh do Chi
- tiéu \
MA So cap theo Tw xac
Nganh, nghé dao 2nh va ding dinh
1T tao Ngann, | cao | Trung | CTPT Kk hoat chi tiu
nghé dang | cap nghe déng. (ngurdi)
nghiép )
khac | (nguoi)
1 | Ké toan doanh 6340302 35 35
nghiép
2 | Quan tri nha hang 6810206 35 35
3 | Huéng dan du lich 6810103 35 35
4 | Quan tri mang may 6480209 35 35
tinh
5 | Cong tac xa hoi 6760101 35 35
; K thudt ché bién 6810207 100 100
mon an 5810207 100 100
6540205 20 20
7 | May thoi trang
5540205 30 30
6810201 35 35
8 | Quan tri khach san
5810201 90 90
6810104 35 35
9 | Quan tri lr hanh
5810104 120 120
A 6510216 25 25
10 | Cong ngh¢ O to
5510216 35 35
11 6520205 25 25

K§ thuat may lanh va
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Diéu hoa khéng khi | 5520205 35 35
6480207 30 30
12 | Lap trinh may tinh
5480207 30 30
o 6210402 30 30
13 | Thiet ké do hoa
5210402 30 30
) , 6220211 25 25
14 | Tiéng Han Quoc
5220211 35 35
) 6220212 25 25
15 | Tieng Nhat Ban
5220212 90 90
) 6220206 25 25
16 | Tieng Anh
5220206 35 35
6340122 30 30
17 | Thuong mai dién tir
5340122 30 30
18 | Cong nghé thong tin | 5480201 120 120
(UDPM)
19 | Cong ngh¢ k¥ thuat 5510303 30 30
dién, dién tu

5. Cdc thanh tich dat dwoc

Dugc su quan tam lanh dao, chi dao cua Tinh tuy, HDND va UBND TP, su chi
dao ctia Bo LDTB&XH va Téng cuc Gido duc nghé nghiép, su phdi hop hd trg cua
céc co quan, ban, nganh cing véi tinh than nd luc phan dau, phéat huy sic manh noi
luc, tinh chu dong sang tao va thong nhat tir y chi dén hanh dong, ra sicc ddy manh céc
phong trao thi dua cta toan thé can bo, giang vién va hoc sinh, sinh vién. Truong Cao
dang Bach Khoa da dat dugc nhirng thanh tich sau:

Nam 2019, Truong Cao Pang Bach Khoa danh didu méc 10 nam thanh lap
truong, trién khai tuyén sinh khéa 11 dat mac chi tiéu 1én dén 1.000 sinh vién, bo sung
mot s6 nganh nghé dua téng s6 luong dao tao 1én 14 nganh nghé.
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Niam 2020, nhan su chi dao cia Hiéu truong, nha truong da lién két véi rat nhiéu
truong THPT dé t6 chic “Ngay hoi tu van tuyén sinhu van dinh huéng nghé nghiép
cho hon 15.000 hoc sinh THPT tai mién Bic.

Niam 2023,¢6 sinh vién dat thanh tich cao trong cac cudc thi tay nghé cua TP gop
phan nang cao uy tin, cing cé niém tin vao chat luong dao tao ciia nha trudng. Trong
nim nay, nha trudng ciing ddy manh ma rong hop tac véi cac don vi gido du, doanh
nghiép trong nudc va qudc té, mé ra cac co hoi viéc 1am sau khi ra truong cho HSSV,
cung ng ngudn nhan lyc cho cac té chac, doanh nghiép trong va ngoai nudc.

H0 tro sinh vién nganh Cong nghé K§ thuat Bién — Dién tir thuc khoa 13 thuc tap
san xuat tai Cong ty TNHH LG Display Viét Nam

H0 tro sinh vién nganh Cong nghé K§ thuat Bién — Dién tir thuc khoa 14 thuc tap
san xuit tai Cong ty TNHH Pién tr UMC Viét Nam

Ky két hop tac véi Hoc vién quan ly Nanyang

Ky két thoa thuan hop tac voi Graphic vé viéc dua sinh vién thyc tap huong
luong tai Nhat Ban

Ky thoa thuan hop tac véi Truong Cao dang Koguryeo
II. PHAM VI AP DUNG

1. Quy mé ap dung

S6 tay bao dam chat lugng can bo quan ly, nha gio, céng nhan vién va HSSV
thuc hién theo dung CSCL ma Hiéu truong nha trudng cam két bang viéc ap dung
dung cac quy trinh/ cong cu twong ng V4i tirng yéu cau.

S6 tay bao dam chat luong ciia Truong Cao dang Bach Khoa duoc &p dung tai tat
ca cac don vi, to chuc tryc thudce truong, bao gom:

1.1. Cac phong, ban chirc nang:

- Phong Pao tao

- Phong T6 chic hanh chinh

- Phong Cong tac hoc sinh - sinh vién

- Phong Quan tri

- Phong Tai chinh ké toan
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- Phong Khao thi va Bam bao chét luong

- Phong Nghién ctu khoa hoc - Hop tac quéc té

1.2. Cac khoa nghé:

- Khoa Cong nghé thong tin
- Khoa Cdng nghé 0 t6

- Khoa Ngoai ngir

- Khoa Du lich

2. Linh vwc ap dung

S6 tay bao dam chat luong cia Truong Cao ding Bach Khoa duoc ap dung cho
cac hoat dong theo chinh sach chat lwong va muc tiéu chat luong hang nam phu hop
véi chiic nang, nhiém vu cua nha truong.

Céc linh vuc bao dam chét luong cua trudng duoc xac dinh trén co s& cac tidu
chi, tiéu chuan kiém dinh chat luong gido duc nghé nghiép theo Théng tu sb
15/2017/TT-BLDTBXH ngay 08 thang 6 nim 2017 cta Bo trudéng Bo Lao dong -
Thuong binh va Xa hdi Quy dinh vé tiéu chi, tiéu chuan kiém dinh chat lugng gido duc
nghé nghiép, trong tdm céc linh vic quan ly chat lwong cua truong:

- Quan ly chét luong hoat dong day va hoc;
- Quan ly chat lwong chuong trinh, gido trinh dao tao;

- Quan ly chat luong doi ngil can bo quan ly, nha gi4o, vién chirc va nguoi lao
dong;

- Quan ly chat luong co sé vat chat, trang thiét bj dao tao; thu vién;

- Quan ly chat lwong dich vu nguoi hoc va sau khi tot nghiép ra truong.
3. Ngi dung ap dung

3.1. Bao dam chat lwong hoat dong day va hoc

Céc ndi dung dam bao chat lwong day va hoc: Tuyén sinh dau vao; nhap hoc; xay
dung ké hoach dao tao/thoi khoa biéu; thuc hién theo ché do dao tao; giang day/ hoc
tap; thuc tap tai cac co s ( Doanh nghiép); nghién ciru khoa hoc; hop tac quéc té; lién
két dao tao; danh gia két qua hoc tap; kiém tra két thic mdn hoc; quan ly diém hoc tap;
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hoc lai; thi lai (néu co); xét tot nghiép/ thi tot nghiép; cap phat van bang — chiing chi;
xac nhan van bang — chung chi, cap lai chitng nhan tét nghiép.

Dang

3.2. Bao dam chat lwgng chwong trinh, gio trinh dao tao

C4c ndi dung dam bao chit lwong chuong trinh, giao trinh dao tao:

Chuong trinh dao tao: Xac dinh nganh nghé can xay dyung chuong trinh do tao;
ky nganh nghé dao tao; thuc hién xay dung chuong trinh dao tao; hoan thién

chuong trinh; phat trién chuong trinh dao tao phu hop vai nhu cau; cap nhat d6i méi

chuong trinh dao tao.

Gi4o trinh: Xac dinh cac gi4o trinh can bién soan phu hop véi chuong trinh dao

tao; dang ky; thuc hién bién soan/ lra chon gi4o trinh; tham dinh bién soan/ lya chon
gi4o trinh; hoan chinh va in an gi4o trinh; cai tién, doi mai gi4o trinh.

chtra.

tham

3.3. Bao dam chat lwong can b quan Iy, nha gido, ngudi lao dong

- Tuyén dung: Thang tin tuyén dung, phuong phap tuyén dung

- P40 tao, bdi dudng: Hoc tap nang cao trinh do, bdi dudng nghiép vu

- Quan ly lao dong : Quan Iy hd so

- Ché d¢: Bao hiém; huu tri; Xay dung ché d6 noi bo

- Khen thuong, ky luat: Thi dua; khen thuong; ky luat; khiéu nai — té cao
- Phan cong, bo nhiém: quy hoach; Bo nhiém; Phan cong/ diéu chuyén

So dd méi lién hé gitta cac hoat dong

3.4. Bao dam chat lwgng co sé vat chat, trang thiét bi dao tao, thw vién

Co sé vat chat, trang thiét bj dao tao:

- Mua sam: Mua hang; quan ly nha cung cap; tiép nhan — ban giao

- Luu trr: Quan |y danh muc; quan Iy kho; quan ly phong hoc, xuong thuc hanh

- Quan ly tinh trang: Bao tri — bao dudng; cAp phat vat tu, trang thiét bi; sira

- Kiém ké thanh Iy.
Quan ly thw vién: T6 chiic hoat dong thu vién ( Nhap sach, giao trinh, tai liéu
khao; muron sach; tra sach; xir ly mat mat, thanh 1y)

So dd méi lién hé gitta cac hoat dong
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3.5. Bao dam chat lwgng cong tac HSSV, dich vu nguoi hoc

Céc noi dung dam bao chét luong cong tac hoc sinh, sinh vién: Quan Iy hd so;
khen thuéng, ky luat; danh gia két qua ren luyén; giai quyét cac yéu cau; ché do chinh
sach; quan ly doan vién; hoat dong ngoai khoa — xa hoi.

Dich vu nguoi hoc: Quan ly ky tuc xa; dich vu HSSV

So dd méi lién hé gitta cac hoat dong
I11. QUA TRINH VAN HANH VA MO TA MOI LIEN HE

1. Cdc can cir phdp Iy va phwong phdp xdy dung, vdn hanh, dinh gid, cdi tién
hé thong bdo dim chit lwong

1.1. Cac can ctr phap ly:

- Thong tu s6 15/2017/TT-BLDTBXH ngay 08 thang 6 nim 2017 cta Bo truong
Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi Quy dinh vé tiéu chi, tiéu chuan kiém dinh chét
luong gido duc nghé nghiép;

- Thong tu s6 28/2017/TT-BLDTBXH ngay 15 thang 12 nam 2017 cia Bo Lao
dong — Thuong binh va Xa hoi Quy dinh hé théng bao dam chat luong cua co sd gido
duc nghé nghiép.

1.2. Cac phwong phap xdy dung, van hanh, dianh gia va cai tién hé thong bao
dam chat lwgng

1.2.1. Chu trinh PDCA:
Nha truong van dung chu trinh PDCA trong qué trinh xay dung, van hanh, danh
gia va cai tién hé thong bao dam chét luong

PDCA hay Chu trinh PDCA (L4p ké hoach — Thuc hién — Kiém tra — Biéu chinh)
la chu trinh cai tién lién tuc dwoc Tién siDeming gigi thiéu cho nguoi Nhat trong
nhitng nim 1950. Mic du lac dau 6ng goi 1a Chu trinh Shewart dé twong nhé Tién si
Walter A. Shewart — ngudi tién phong trong viéc kiém tra chat lwong bang théng ké &
M5 tir nhitng nam cudi cta thap nién 30. Tuy nhién Ngudi Nhat lai quen goi né 1a chu
trinh Deming hay vong tron Deming.

Noi dung cua cac giai doan caa chu trinh ndy cd thé tém tit nhu sau:

Chu trinh PDCA
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Plan: 1ap ké hoach, x4c dinh muc tiéu, pham vi, ngudn luc dé thuc hién, thoi gian
va phuong phap dat muc tiéu.

Do: Pua ké hoach vao thuc hién.
Check: Dya theo ké hoach dé kiém tra két qua thuc hién.

Action: Thong qua céc két qua thu dugc dé dé ra nhirng tac dong diéu chinh thich
hop nham bat dau lai chu trinh véi nhitng théng tin dau vao méi.

Ap dung thuc té PDCA

Véi hinh anh mot duong tron lan trén mot mat phang nghiéng (theo chiéu kim
ddng hd), chu trinh PDCA cho thdy thuc chat cua qua trinh quan ly chat luong 1a
su cai tién lién tuc va khong bao gio ngung. Trén thuc té viéc thuc hién chu trinh
PCDA phirc tap hon nhiéu so véi tén cua n6. Tuy nhién, chu trinh PDCA la nén tang
cho cac chu trinh cai tién trong ISO 9001. Khi mét t6 chuc thuc hién duoc chu trinh
PDCA ciing s& lam chii dugc hé thdng quan Iy chat lwong theo tiéu chuan 1SO 9001.

Quality
Improvement

v

Time
Ap dung thuc té PDCA trong thuc té
1.2.2. Thyc hién phwong phap phan tich SWOT
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Phan tich SWOT la viéc danh gia mot cach chu quan céc dit liéu duoc sap xép
theo dinh dang SWOT dudi mét trinh ty 16 gic dé hiéu, dé trinh bay, dé thao luan va
dua ra quyét dinh, c6 thé duoc sir dung trong moi qué trinh ra quyét dinh. Cac mau
SWOT cho phép kich thich suy nghi hon la dya trén cac phan ung theo théi quen hoac
theo ban ning, mau duoc trinh bay dudi dang moét ma tran 2 hang, 2 cot, chi lam 4
phan theo nhu hinh duéi day:

Strengths Weaknesses

SWOT

Opportunities Threats

Positive
annebapN

External

Céc noi dung phan tich SWOT:

Strengths (S): Loi thé cua nha trudng 12 gi? Cong viéc nao nha trudng dang 1am
t6t nhat (nghé dao tao “hot”, dich vu tét nhat, doi ngii giang vién gioi...)? Ngudn luc
nao nha truong can, c¢d thé sir dung? Uu thé ma ngudi khéc thiy duoc ¢ nha truong 1a
gi? Phai xem xét van dé tir trén phuong dién ban than va cia nguoi khéac. Can thuc té
cha khong khiém ton. Cac uu thé thuong dwoc hinh thanh khi so sanh véi cac truong
khac, & cac nganh/nghé dao tao. Yéu cau: can phai dugc duy tri, st dung chdng 1am
nén tang va don bay.

Weaknesses (W): C6 thé cai thién diéu gi? Cong viéc nao minh lam tét nhat? Can
tranh, can tranh 1am nhing gi? Phai xem xét van dé trén co sé bén trong va ca bén
ngoai. Nguoi khac co thé nhin thay yéu diém va ban than minh khong thay. Vi sao cac
truong khac co thé 1am tét hon truong minh? Can phai nhan dinh mot cach thuc té va
d6i mat véi su that. Y8u cau: can duoc stra chira, thay thé hoic cham dat.

Opportunities (O): Co hgi tét dang & dau? Xu hudng ddng quan tim nao da biét?

Co hoi c6 thé xuat phat tu sy thay doi cong nghé va thi truong lao dong ...Phwong thic

tim kiém hiru ich nhat 14 ra soat lai cac wu thé ctia minh va tu dat cau hoi liéu cac uu

thé d6 c6 mé ra co hoi méi nao khong? Va nguoc lai ra soat cac yéu diém cua minh va

tu dat cau hoi lidu co co hoi ndo xuat hién néu loai bo chung duoc khdng? Yéu cau:
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can duoc tan dung, wu tién, nim bét kip thoi; xay dung va phat trién trén nhiing co hoi
da xac dinh.

Threats: Nhiing tré ngai dang gap phai? Cac truong khac dang lam gi? Thay doi
cdng nghé c6 nguy co gi vai nhitng nghé dang dao tao hay khdng? Liéu c6 yéu diém
nao dang de doa chit lugng dao tao khong? Cac phan tich nay thuong gilp tim ra
nhitng viéc can phai lam va bién yéu diém thanh trién vong. Yéu cau: can dua ra
nhitng nguy co nay vao ké hoach nham dé ra cac phuong an phong bi, giai quyét va
quan ly.

Thuc hién phuong phéap phan tich SWOT:

- Ung véi 04 yéu té caa md hinh SWOT, trong mdi 8, nhin nhan lai va viét ra cac
danh gia dudi dang gach dau dong, cang rd rang cang tot;

- Thang than nhin nhan va khéng bo sot trong qua trinh théng ké; quan tam dén
quan diém moi nguoi;

- Bién tap lai, X0 bo nhitng dic diém trang lap, gach chan nhitng dic diém riéng
biét, quan trong; phan tich y nghia cta ching;

- Vach rd nhirng hanh d6ng can 1am, nhu cang ¢6 cac ki ning quan trong, loai bo
cac mat con han ché, khai thac cac co hoi, bao vé ban than khoi cac nguy co, rai ro;

- binh ky c4p nhat biéu d6 SWOT, 1am ting thém tinh hoan thién va hiéu qua cho
ké hoach.

Phuong phap phan tich SWOT thuong dung dé phan tich khi xay dung chinh
sach cua truong.

1.2.3. Xay dwng muc tiéu chat hrgng theo nguyén tic SMARTER

Smarter |

Objective

SMARTER Ila chir viét tit cua cac chi:
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S — Specfic: Cu thé, M — Measurable: Po ludong duoc, A — Agreed: Thong nhat, R
— Realistic: Thyc té, T — Timebound: C6 khung thoi gian, E — Engaged: C6 sy tham
gia cua moi nguoi, R — Relevant: Su lién quan.

Loi ich: Viéc xay dyng muc tiéu theo nguyén tic SMARTER s& giup nha truong
hoan thién cac muc tiéu chat lugng va loai bo nhitng muc tiéu khong phi hop, déng
thoi tao diéu kién thuan loi cho qua trinh trién khai thuc hién va quan Iy muc tiéu.

- Specific: Cu thé

Trudc tién can tra 10i cau hoi: “Muc tidu gi? Trong pham vi nao?” Viéc xac dinh
16 dbi twong muc tiéu s& hinh thanh co s& nhat quan cho viéc theo ddi, danh gia két
qua thyc hién va trién khai cac hoat dong khic phuc tuong tng. Can ctr vao chinh sach
chat luong dé xac dinh pham vi, linh vuc cuy thé.

- Measurable: Po luong duoc

Nghia 13 thuéc do dé xac dinh mac do dat duoc két qua mong muén.

Mot muc tiéu tét can tra 1oi dugc cau hoi “Cé cach nao dé danh gia mirc do dat
duoc muc tiéu?”, “Cac sd lidu va hé thdng cap nhat, xir Iy sb liéu c6 sin sang cho viéc
danh gia muc do dat muc tiéu?”. Mot muc tidu nhu: “Nang cao chat luong, hiéu qua
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hoat dong” 1a mot muc tiéu vira chung chung, vira khéng do luong dugc; ¢ muc tiéu
méi nghe qua thi thiy c6 vé do luong duoc, nhung khi thuc sy xem xét viéc do ludng
muc do thuc hién thi lai khéng tra 161 dugc cac cau hoi o trén.

- Agreed: Théng nhat

Muc tiéu chat luong tét 12 mot phan caa hé théng muc tiéu chung cua truong.
Muc tiéu chét luong can bao dam su lién quan va tinh thong nhat véi cac muc tiéu phét
trién chung cua truong duge dé cap trong: “Quy ché to chirc hoat dong cua truong,
chién lugc phét trién truong™. ..

- Realistic: Thuc té

Muc tiéu dugc dat ra khdng phai chi dé thé hién “mong mudbn” vién vong, ma can
phai rat thuc té va c6 kha ning dat dugc (tinh kha thi). Thong thuong, tinh thyc té cua
muc tiéu phu thudc vao 2 co sé 1a “tinh day du, dang tin cay” cua két qua phan tich sé
liéu vé tinh trang hién tai va “sy thoa dang, kha thi” caa ké hoach thyuc hién.

- Timebound: C6 khung thoi gian

29



Trong qua trinh thiét 1ap muc tiéu dirng bo qua cau hoi “muyc tiéu can phai dat
duoc vao thoi diém nao? khi nao hoan thanh?”.

Céac Muc tiéu can thé hién “diéu dinh tim kiém” cho mét giai doan véi thoi han
cu thé, nham phan anh méi quan hé mang tinh “thoi diém” giita thyc trang va ké hoach
thuc hién cu thé.

Chu ky Muc tiéu duoc xac dinh trung vai chu ky cua nam tai chinh, thuong la

niam dwong lich. Tuy nhién, d6i v6i nha trudng thuc hién theo nam hoc.

- Engaged: C6 su tham gia ctia moi nguoi

Pay 1a diém luu ¥ quan trong trong thiét 1ap va quan ly muc tiéu. Giup ting
cudng do tin cay va su phi hop cua muc tiéu do c6 day du thdng tin va sy phan bién
tich cuc tir moi ngudi, mat khac khuyén khich tinh than “lam chu” cta cac cip va ca
nhan lién quan.
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Nhu vay, ngay ca khi quan ly bo phan tu minh dua ra cac muc tiéu va ké hoach
thich hop, thi viéc huy dong su tham gia cia nhitng ngudi lién quan van 1a diéu nén
lam, nham tao diéu kién va moéi trudng tét nhat cho viéc trién khai.

- Relevant: Su lién quan

Muc tiéu chat luong tot can bao dam 1a mot phan cua hé thdng trién khai chinh
sach chat lugng hay muc tiéu can gan voi cac chi tiéu hoat dong trong yéu vé chat
luong. “Suy lién quan” 1a mot tiéu chi hét sac quan trong, quyét dinh dén vai trd va gia
tri caa muc tiéu chat luong cho cac nd lyuc cai tién va ting hiéu qua hoat dong caa nha
trrong. Ngoai ra, Muc tiéu con phai bao dam phan anh nhiing wu tién quan ly trong
giai doan tiép theo.
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2. So' d6 moi lién hé giiva cdc linh vwe qudn 1y chit lwong

_ Cécvin
bin phip
quy

- Yéu ciu
tir doanh
nghiép

- Nguyén
vong cia

ngwri hoc

Chinh sich chit hrong
Muc tiéu chéit hrong

chwrong trinh d3o tao.

- Tw danh gii chit leong _ _
oo 30 zido duc nghé nghigp
..... .q_l:"

- Twr danh gia chit lrong

~~ K& hoach va to chike

w

- Drénh gid hé théng bio
ddm chit lrong

thic hi€n ngi dung
“~_quin ly chit legng

- Ci tifn h# théng bio
dam chéat hrong

T

1. Hoat déng day va hoc.
2. Chirong trinh, gido trinh dao tao.

ngwod lao dong.
4. Co s vit chit, trang thiét bi dao tao, thir vién.

3. Déi ngii cin bé quin 1f, nha gido, vién chirc v3

5. Dich vu nguini hoc va sau khi tot nghiép ra tnromg |

Chndin O
iy 1]

F

3

v

- He thong théng tin bio dam chit hrong:

- 56 tay bao dim chéit hrong:

- Cac quy frinh/ cong cu;

- Ha théng tiéu chi, tidu chuin kiém dinh chét hrong;
- Bifu miu.
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IV. DANH MUC HE THONG TAI LIEU

PON VI AP DUNG
(danh dau X vao nhitng don vi cé lién quan)
93] [ov] o o o o o = = e o e 0 -~
QO o > = = = = = = > = = = =
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ST A exi ria A oluld|a|a|a|d |k |k |8 |8 |8 |a |2
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1. BAN GIAM HIEU
1 Chinh sach chat luong CSCL X | X | X [ X [x | X | X |x [xX |X |x |X [xX|X
2 Muc tiéu chét luong MTCL X [ X | X | X | X | X |[x [X | X |X |X [xX [xX [X
2. BAN THU KY CHAT LUQNG
3 S6 tay chat luong STCL X [ x [ x [x [x [x [x [x [x |[x |x |x |x |x
Quy trinh kiém soét tai liéu QT.KSTL X | X [ X [ X | X [ X [ X |X [X |X |X [Xx |X|X
5 Quy trinh danh gia n6i bo QT.DGNB X | X | X [ X [ X [ X |X | X [X |X |X |X [X]|X
6 Quy trinh kiém soét su khong phu hop va hanh déng khac phuc phong ngtra | QT.KSKPH X | X [ X [ X | X [ X [ X |X [X |X |X [Xx |X|X
cai tién
3. PHONG TO CHUC CAN BOQ
7 Quy trinh tuyén dung nha gi&o va can bo quan ly QT.01.TCCB X | X [X | X | X [ X |X [X [X |X [X |X |[X [X
8 Quy trinh quan ly hd so nha gido va can bo quan ly QT.02. TCCB X | X [ X [ X [X [X [X |X |X |[X |X |X |X|X
9 Quy trinh dao tao, bdi dudng nha giéo va can bo quan ly QT.03. TCCB X | X | x [x [x | x |x |x [x |[x |[x |x |x [x
10 Quy trinh danh gia, phan loai nha gido, can b quan ly QT.04. TCCB X [ X [X | X | X [ X |X |X [X |X [X |[X [|X [X
11 Quy trinh xét nang luong nha gido, can b quan ly QT.05. TCCB X | X [ X [ X [X [X [X |X |X |[X |X |X |X|X
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PON VI AP DUNG
(danh dau X vao nhitng don vi cé lién quan)

W | ™ T | U | O o | O | 9 =] U [ U [0 ] O] X
g8 |2|a|3a|a|a|8|8|8|2|2|2|3
ST A exirin S oluld|a|a|a|d |k |k |8 |8 |8 |a |2
Tén tai ligu Ky hiéu I |glz|z|al4lo olz|z|o |2
T Sla|S|8|3|a|RIE|S|5|5|S g
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12 Quy trinh xét khen thudng nha gido, can bo quan ly QT.06. TCCB X [ X [X | X | X [ X |X |X [X |X [X |[X |X[X
13 Quy trinh b6 nhiém can b, lanh dao nha truong QT.07. TCCB X | X [ X [ X [X [X [X |[X |[X |X |X |X |X|X
14 Quy trinh diéu dong nha giéo va can bo quan ly QT.08. TCCB X | X [ X [ X [X [X [X |X |X |[X |X |X |X|X
15 Quy trinh xir ly ky luat nha gido, can b6 quan ly QT.09. TCCB X | X [X | X | X [ X |X [X [X |X [X |X |[X [X
16 Quy trinh xét thoi viéc QT.10. TCCB X [ X | X [X [ X [ X [X | X [X |X [X |X [X |X
4. PHONG HANH CHINH QUAN TRI
17 Quy trinh kiém soét vian ban dén QT.01.HCQT X [ x | x [x | x [x |x |[x |[x |[x [x |x |[x |x
18 Quy trinh kiém soat van ban di QT.02.HCQT X [X | X [X | X [ X [X | X [X |X [X |X [X |X
19 Quy trinh soan thao va ky ban hanh vin ban QT.03.HCQT X | X [ X [ X [X [X [X |[X |[X |X |X |X |X|X
20 Quy trinh mua sdm vat tu, trang thiét bi, tai san QT.04.HCQT X [ x [x [x [x [x |x |[x |x |x |x |x |x |x
21 Quy trinh cip phat van phong phdm QT.05.HCQT X [ X | X [ X | X | X [X [X |X |X |X [X [X|X
22 Quy trinh cip phéat vat tu, nguyén nhién lidu QT.06.HCQT X | X [ X [ X [X [X [X |[X |[X |X |X |X |X|X
23 Quy trinh kiém ké va quan ly tai san QT.07.HCQT X | X [ X | X | X [ X |X [X [Xx |X [X |x |[x [X
24 Quy trinh thanh Iy tai san QT.08.HCQT X | X [ X [ X [X [X [X |[X |[X |X |X |X |X|X
25 Quy trinh stra chira, xay dyung co so ha ting QT.09.HCQT X | X [ X [ X [X [X [X |X |[X |[X |X |X |X |X
26 Quy trinh bao tri bao dudng may méc thiét bi QT.10.HCQT X | X [X | X | X [ X |X [X [X |X [X |x |[x [X
27 Quy trinh quan ly, s dung phong hoc QT.11.HCQT X [ X [X | X | X [ X |X |X [X |X [X |[X |X[X
28 Quy trinh in 4n QT.12.HCQT X | X [ X [ X [X [X [X |X |[X |[X |X |X |X |X
29 Quy trinh dén tiép khéch tai truong QT.13.HCQT X | X [ X [ X [X [X [X |[X |[X |X |X |X |X|X
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30 Quy trinh quan Iy diéu hanh xe QT.14.HCQT X | X | x [x [x | x |x |[x [x |[x |[x |x |x [x
5. PHONG PHAP CHE
31 Quy trinh thim dinh van ban lién quan téi luat QT.01.PC X X X | x
32 Quy trinh giai quyét khiéu nai, t6 céo QT.02.PC
33 Quy trinh thanh kiém tra céc hoat dong nghiép vu QT.03.PC X X X X
6. PHONG TAI CHINH KE TOAN
34 Quy trinh Iap du toan thu chi hang nim QT.01L.TCKT X X X X
35 Quy trinh thu hoc phi, 1€ phi va cac phi khac QT.02.TCKT
36 Quy trinh thu hd trg doanh nghiép QT.03.TCKT X X X X
37 Quy trinh thu tién cho thué dia diém, 16p hoc, giri xe QT.04.TCKT
38 Quy trinh tam tng, hoan tng, thanh toan QT.05.TCKT
7. PHONG TUYEN SINH
39 | Quy trinh to chic tuyén sinh QT.0L.TS X [ x [ X [ x [x |x [x [x |x [x|x[x|x]|x
8. PHONG QUAN LY PAO TAO
40 Quy trinh xay dung b sung, chinh sira chwong trinh dao tao QT.01.QLDT XOpX X XXX X XX XX XXX
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41 | Quy trinh bién soan bé sung, chinh sira gido trinh dao tao QT.02.QLDT XX XXX X XXX XX XXX

42 Quy trinh quan ly, cap phét giéo trinh QT.03.QLDT XOpX X XXX X XXX XX X)X

43 | Quy trinh té chirc nhap hoc QT.04.QLDT XOpX X XXX X XX XX XXX

44 | Quy trinh quan ly hd so HSSV QT.05.QLDT XXX XX X X X XX X X XX

45 Quy trinh x4y dung ké hoach, tién do dao tao QT.06.QLDT XOpX X XXX X XXX XX X)X

46 Quy trinh xay dung thoi khoa biéu QT.7.QLDT XOPX X XXX XXX XX XXX

47 | Quy trinh mai giang QT.8.QLDT X [ x [x [x [x |x |x |x |x |[x [x [x [x |x

48 Quy trinh quan Iy hoat dong giang day trén I6p QT.9.QLDT XXX XX XX X XX X X XX

49 Quy trinh nghiém thu hoat dong giang day QT.10.QLDT XOpX X XXX X XXX XX X)X

50 | Quy trinh xét thdi hoc sinh vién QT.11.QLDT XOpX X XXX X XXX XX X)X

51 Quy trinh bao luu két qua hoc tap, tré lai hoc sau bao luu cua sinh vién QT.12.QLPT XX X [ X X X X X X X X X | X X

52 Quy trinh xét va té chiic hoc lai QT.13.QLDT XOpX XXX XX XXX X XXX
53 Quy trinh xét céng nhan tt nghiép QT.14.QLDT
54 | Quy trinh in, quan ly, cip phat van bang, ching chi QT.15.QLDbT
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55 Quy trinh x&c nhan van bang, chimg chi QT.16.QLPT X [ X [ X [x |x [x |x |Xx |[x |x [x |x [x [|[X
9. PHONG KHAO THi VA PAM BAO CHAT LUQNG

56 Quy trinh x4y dung tham dinh va ban hanh ngan hang dé thi két thic mén QT.0LKT.PBCL X [x Ix Ix Ix Ix Ix Ix Ix |Ix |x Ix |x |x

hoc/modul

57 Quy trinh xét diéu kién thi két thiic mén hoc/mé dun QT.02.KT.bBCL X [ X [ X [x [x [x |[x [x |Xx |X |X |x |Xx |Xx

58 Quy trinh ra d& va phé duyét, lya chon dé thi két thiic mén hoc/mé dun QT.03.KT.BBCL X | X | x [x [x | x |x |[x [x |[x |[x |x |x [X

59 Quy trinh t6 chwc thi két thuc mon hoc/mé dun QT.04.KT.BDBCL X [ X | X [ X | X | X [X [X |X |X |X [X [X[X

60 Quy trinh phtic khao bai thi két thiic mén hoc/mé dun QT.05.KT.DBCL X | X [ X [X | X [X |[X |X [X [|[X [X|X [X|[X

61 Quy trinh quan Iy diém thi mén hoc/mé dun QT.06.KT.BBCL X [ X [ X [ X | X [ X | X | X [X |xX [x |X [x[|X

62 Quy trinh t6 chwc thi lai mén hoc/mé dun QT.07.KT.BbBCL X [ X [ X [X [x [x |[x [X |X |X |X |X |X |X

63 Quy trinh 13y y kién phan hdi cua sinh vién vé Chuong trinh Pao tao QT.09.KT.BBCL X [ X [ X [X | X [ X | X |X [X |x [x |X [x[|X

64 | Quy trinh lay y kién phan hdi ciia ngudi hoc vé hoat dong giang day cua gido vien | QT.10.KT.DBCL X | X | X [X [X [ X | X [X [X |X |X [X [X[X

65 | Quy trinh Iy y kién phan hoi cta sinh vién vé Phuong phap kiém tra danh gia QT.11.KT.bBCL X [ X [ X [X [X | X |X |X |[X [X [X [X [X[|X

66 Quy trinh tu kiém dinh chit lugng GDNN QT.12.KT.DBCL X [ X [x [x [x [x |x [x |[x |x |x |x |x |x

10. PHONG CONG TAC HSSV

67 Quy trinh giai quyét tha tuc hanh chinh HSSV QT.01.HSSV X [ X [ X [X | X [ X | X | X [X |x [x |x [x [|X

68 Quy trinh dang ky ¢ KTX QT.02.HSSV X |[X [ X [X | X [X |X |X [X [|X [X |X [X[X

69 Quy trinh giai quyét yéu cau cia HSSV QT.04.HSSV X | x | x [x [x [ x |x [x [x |x |x [x [x [X
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70 Quy trinh cép thé HSSV QT.05.HSSV X | X | X | X [x |[x |Xx |x [x |[x |Xx |X [x [|X

71 | Quy trinh cép phat 40 dong phuc HSSV QT.06.HSSV x | x [x [x [x [x [x [x [x [x[x [x[x [x

72 Quy trinh cép phat th¢ BHYT HSSV QT.07.HSSV X | X | X | x [x |[x |x | x [x |x |x |x [x|X

73 | Quy trinh danh gia két qua rén luyén HSSV QT.08.HSSV x [x [x [x [x [x [x[x[x[x[x[x][x[x

74 Quy trinh xét khen thuong HSSV QT.09.HSSV X [ X | X [ X |Xx | X [x [x |x |x |x |x [x |X

75 Quy trinh xur 1y ky luat HSSV QT.10.HSSV X | x | x [x [x [ x |x [x [x |x |x [x [x [X

11. PHONG HQP TAC QUOC TE

76 Quy trinh quan Iy doan ra QT.0LHTQT X | X [ X [ X [X [X [X |[X |[X |X |X [|X]|X]|X

77 Quy trinh tiép nhan doan vao QT.02.HTQT X | X | X [X [ X | X |X |[X [X[X[X|X|X[X

78 Quy trinh tiép don ddi tac tai don vi QT.03.HTQT X [ X [ X [X | X [X |[X |X [X[|X [X|X[X[X

79 | Quy trinh ky két van kién hop tac qudc té QT.04.HTQT X[ X [ X [X [X | X |X |[X |X [X [X[X]|X]|X

80 Quy trinh tuyén sinh du hoc QT.05.HTQT X [ X | X [ X | X [X | X | X [X |X [X |X [X [X

81 Quy trinh quan ly dit liéu va xi Iy hd so du hoc QT.06.HTQT X | X | X [X [ X | X |X |[X [X[X[X|X|X[X
12. PHONG HO TRQ DOANH NGHIEP VA KHOI NGHIEP

82 Quy trinh tham quan doanh nghiép, nha may, cty QT.01.DN X [ X | X [ X | X | X [X |X [X [X|X [X[X]|X
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83 Quy trinh dua sinh vién di thyc tap san xuét QT.02.DN X [ X | X [ X |[X [X [ X |X [X |X|X[X|X]|X

84 Quy trinh dua sinh vién di thuc tap tot nghiép QT.03.DN X [ X | X [ X | X | X [X |X [X [X|X[X[X]|X

85 Quy trinh thanh toan phi quan ly hang thang QT.04.DN X [ X | X [ X | X | X [X |X [X [X|X[X[X]|X

86 Quy trinh xt ly sinh vién vi pham thuc tap QT.05.DN X [ X | X [ X | X | X [X |X [X [X|X[X[X]|X

g7 | Quy trinh xir ly van dé phat sinh khi sinh vién di thuc tap QT.06.DN X [ X [ x [ x [x [x [x [x |[x|x|x|x|x [x

88 Quy trinh giéi thiéu viéc lam cho sinh vién QT.07.DN X [ X [ X [ X [ X [X [X [X [X |X |X[|X]|X]|X

13. PHONG CNTT&TT

89 | Quy trinh tiép nhan, kiém duyét va dang tai thong tin truyén thong QT.0L.TT X [ X [ X [x [x [x [x [Xx |[x|x|x |x |[x [x

90 Quy trinh cip nhat va luu trir hé thong dir liéu truyén thong QT.02.TT X [ X [ X [ X | X [X [ X |X [X |X|X [X|X]|X

91 | Quy trinh xay dung va phat hanh cac an pham truyén thong QT.03.TT X [ X [ x [ x [x [x [x [x |[x|x|x|x|x [x
14. CAC KHOA CHUYEN MON

39




